
【令和８年１月５日以降】の面会制限緩和に関するご案内

面会制限緩和内容は、下記の通りとなりますのでご理解・ご協力をお願いいたします。

※※ 緩和に際してのお願いと注意事項 ※※

相模原ロイヤルケアセンター

・面会曜日 毎日可能（土・日・祝日含む）

・面会時間 １０:００～１７:００ ※滞在時間の制限なし（常識の範囲内）

・面会人数 １人の利用者様に対して、同時に３名まで

・面会条件 施設敷地内及び面会中の不織布マスク着用

受付での体温測定時に３７度未満かつ体調不良の無い⽅（同居家族も含む）

・注意事項 飲食物・差入れ等の持込や、施設内での動画・写真撮影・ビデオ通話等は原則禁止

感染症の発生状況等により、面会制限の実施の可能性があります

※１６：４５受付終了

※小学生以下不可

【令和８年１月５日以降】

・利用者様の感染リスクが増えてしまうことが予想されますこと、あらかじめご了承ください
・介護支援／リハビリを最優先とさせていただきたく、質問や要望は極力控えていただけると幸いです
（各フロア職員での対応が難しい場合は、事務所にお声掛け頂くことで対応できる場合もあります）

（利用者様の入浴・食事・排泄介助・リハビリ実施状況などにより、お待たせ・中断させていただく場合があります）

・飲食物の持込等によるトラブルが後を絶ちませんので、改めて注意事項の徹底をお願いします
（特に飲食物は、制限やアレルギー管理が必要な利用者様もおりますので、絶対におやめください）

・家族洗濯の洗濯物交換に関しては、今後は面会時間内にご家族にてご対応をお願いします
（お部屋のタンスへ直接お入れください ※受付での受け渡し対応は面会制限時のみとさせて頂きますのでご協力ください）

・その他、面会等に際して特別なご事情や要望などがある場合については、事前にご相談ください

【外出・外泊】：応相談（感染症流行状況やご事情、緊急性等を総合的に判断し、お断りする場合があります）

※制限等の連絡は、「ホームページ」及び「ライン」「メルタスファミリー」にて行いますので、面会前に必ずご確認下さい


